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ERVARING

Wat heb je al 
gedaan?



Wat kan evalueren lastig maken?

• Lage respons

• Geen tijd om het uit te werken

• Niet genoeg kennis in je team 

• Bias bij uitwerken

• Gebrek aan goede evaluatie-

instrumenten

• Gegevensinterpretatie verschilt

• Technologische barrières

• Beperkte follow-up

• Conflicterende prioriteiten

• ...



Wat gaan we doen vandaag

• Wat is ChatGPT en opbouw prompts

• Inspiratie: evaluatieprompts

• Zelf verder



Wat is ChatGPT

+



Jouw 
evaluatie-
assistent



Opbouw prompts

Dan Fitzpatrick



• Evaluatieplan

• Instrumenten ontwikkelen

• Data verzamelen

Jouw evaluatie-assistent bij

📝

📐

💬

• Data visualiseren

• Rapporteren management

📊

👨💼👩💼



Prompts



Evaluatiedoelen
Jij bent een expert in het evalueren van leren en helpt bij het opstellen van een evaluatieplan voor de 
training digitale vaardigheden voor medewerkers bij de gemeente. de training is de afgelopen jaren 
gegeven bij de gemeente, en het management wil weten of mensen daadwerkelijk dat wat ze in de 
training leren toepassen in hun werk. Stap 1: evaluatiedoelen opstellen, waarom we willen evalueren. 
Neem het model van Kirkpatrick hiervoor als basis, geef per niveua twee mogelijke evaluatiedoelen. 
doe dit in een tabel waarin in de linker kolom het niveau staat, kolom 2 een korte  uitleg van dit niveau 
en in de derde kolom en vierde kolom een voorstel voor het evaluatiedoel.



Meetinstrumenten
we gaan de slag met niveau 1 en 3. Evaluatie doel niveau 1: []
Evaluatie doel niveau 3: []
geef per niveau suggesties voor meetinstrumenten die kunnen worden gebruikt. Beschrijf de voor- en 
nadelen van elk meetinstrument en geef aan welke sturingsinformatie het instrument geeft.

Presenteer de informatie in een gestructureerd format. Zet ze in een tabel met voor elk 
meetinstrument een titel, een korte omschrijving, een voordeel, een nadeel en de sturingsinformatie 
die het geeft.



Evaluatieplan
We gaan voor een vragenlijst voor niveau 1 en observaties voor niveau 3. Maak met deze informatie 
een evaluatieplan voor het evalueren van de training digitale vaardigheden bij Gemeente. In dit 
evaluatieplan staat in ieder geval het doel van de evaluatie, de instrumenten die gebruikt worden, de 
verwachte stuurinformatie die dit oplevert en tijdlijn.

Bijgevoegd als bijlage wordt het observatieschema voor de manager en de vragenlijst. Dit is een 
combinatie van gesloten en enkele open vragen.



Vragenlijst
Je bent een expert in het evalueren van leren en helpt bij het evalueren van de training digitale 
vaardigheden voor medewerkers bij de gemeente. De training is de afgelopen jaren gegeven bij de 
gemeente, en het management wil weten of mensen daadwerkelijk dat wat ze in de training leren 
toepassen in hun werk. Je maakt een vragenlijst om op niveau 1 van Kirkpatrick met als doel: Geeft 
inzicht in hoe deelnemers de training waarderen en de relevantie ervan. Maak een vragenlijst met 
enkele gesloten en open vragen die men in ongeveer 8 minuten in kan vullen. schrijf de vragenlijst in 
z'n geheel kloppend uit, zodat ik hem direct uit zou kunnen printen.



Data genereren
genereer data voor deze evaluatie er vanuitgaande dat 50 diverse medewerkers van de gemeente het 
ingevuld hebben nadat zij de training digitale vaardigheden hebben gevolgd. Doe dit op vraag niveau, 
dus geef per vraag de aantallen aan welke antwoord is gegeven. Bij de open vragen zet je alles wat 
ingevuld is onder elkaar.



Data visualiseren
fantastisch! visualiseer vraag 1 in een staafdiagram met verschillende kleuren en het aantal staat 
ook in elke staaf



Advies management
Jij bent een expert in het analyseren en interpreteren van data, specifiek wanneer het gaat om het 
evalueren van leren. Je krijgt bovenstaande data van de vragenlijst ingevuld door 50 medewerkers en 
wordt gevraagd om op basis daarvan een adviesrapport te schrijven aan het management over de 
verbetering van deze training, de training digitale vaardigheden voor gemeente medewerkers. Schrijf 
dit rapport met de observaties, conclusie en advies op basis van deze data



Zelf verder
• Maak een prompt met behulp van het 

PREPARE framework

• Zet eens een stap die we net ook

gezet hebben

• Installeer de app


