
Transformatieproces 

Burgerzaken 

Functie / 
werk van 
de 
toekomst 

Vraag: 
wil en 
kan ik 
mee? 

Ja

Nee

Professionaliseren:
van bijscholing naar leven lang leren

Bewegen!: 
van baanzekerheid naar werkzekerheid 

Bewustwordingsfase Ontwikkelfase  Realisatiefase 

Iedereen een 
plan

Hoogst 
persoonlijk

DuurzaamPositieve 
setting

Doelen:

• ’Ambtenaar 
burgerzaken 
2020’

• Juiste 
medewerker op 
juiste plek

• Zelfredzame 
medewerker

Voorbereiding. Nieuw werk vinden

Upskilling

Reskilling


