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Klanten



Communication Intelligence

- Het vermogen snel en accuraat de intenties van de ander te lezen 
- Het vermogen, ook onder stress, je eigen uitstraling te beheersen
- Het vermogen je uitstraling aan te passen aan de situatie 



Voordelen
- Conflicten sneller zien aankomen en voorkomen
- Meer autoriteit en overtuigingskracht uitstralen
- Beter omgaan met dominante mensen
- Minder hinderlijke stress en meer plezier in presentaties en 

vergaderingen
- Grotere kans dat ander meegaat in je plan
- Bewuster kunnen leren van fouten en successen anderen
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Veranderen voelt vreemd
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TIPS
• Oefen één ding tegelijk
• Oefen in situaties waarin er weinig op het spel staat
• In begin voelt het soms als een stap terug 
• Je kan reacties krijgen van mensen die je goed kennen



Voor meer informatie:
www.mimounoaissa.nl
info@mimounoaissa.nl

020 - 770 21 44
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