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UWV: arbeidsmarktinformatie & advies



Presentaties, trainingen, podcasts, media
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Er rommelt wat…



Piek krapte voorbij…
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Meer faillissementen

Meer ontslagaanvragen

AI-ontwikkelingen hangen boven de 
markt

Arbeidsmarkt reageert redelijk 
beperkt.

Meer werkenden dan ooit

Personeelstekort belangrijkste     
belemmering

Beperkte stijging werkloosheid

2025: werkloosheid loopt licht op
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…Maar nog wel krapste van Europa
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En de werkloosheid blijft laag.Veel mensen werken al…
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Conclusie: personeelstekorten aan de orde van de dag

Een aantal trends/oorzaken:

▪ Hoge arbeidsparticipatie, maar wel veel in deeltijd

▪ Snelle veranderingen: mismatch vraag en aanbod 
(complexiteit van werk)

▪ Vergrijzing. Ouder = meer vraag naar zorg

▪ Arbeidsvraag vanuit maatschappelijke opgaven
(politiek beleid)

▪ Economische groei, consumeren

▪ 24-uurs gemakseconomie

▪ Arbeidsproductiviteit stagneert
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Andere factoren van invloed op personeelsinzet

• Complexiteit wet- en regelgeving

• Digitale veiligheid (cyberdreiging, phishing)

• Financiële capaciteit

• Werk-privébalans
(Kinderen, mantelzorg, vrije tijd, nieuwe generaties)

• Nieuwe en veranderende taken



34 oplossingen voor personeelstekorten

Inspiratie voor werkgevers
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Meer uren werken
mogelijk maken
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kleine contracten

Leermeesters inzetten

Samenwerking op gebied 
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Tevreden en betrokken 
medewerkers
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en roosters

Personeel faciliteren

Aandacht voor 
sfeer en cultuur

Employer branding

Breder werven

Werven via open hiring

Werkprocessen kritisch 
bekijken

Combinatiebanen
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Goede onboarding
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behouden
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interesseren

Generatiemanagement
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Waar zetten gemeenten het meest op in?
(Top-3 per pijler, bron personeelsmonitor)



In gesprek met elkaar

Bekijk de praatplaat. Ga in twee- of drietallen in gesprek:

• Welke oplossingen past jullie gemeente/organisatie al toe? Waar wordt nu vooral 
op ingezet en waarom?

• Welke oplossingen/pijler(s) niet/minder? Waarom?
• Welke winst is er denk je nog te behalen binnen jouw organisatie? Waarom?
• Bespreek de overeenkomsten en verschillen.



Uitstroom als probleem



 
 

 

Uitstroom door…



Uitstroom door…

‘Ruim een derde van de nieuwe jonge 
gemeenteambtenaren vertrekt binnen 
drie jaar’

Waarom jonge ambtenaren de 
gemeente verlaten: te weinig 
carrièreontwikkeling - Nieuws -
Universiteit Utrecht

https://www.uu.nl/nieuws/waarom-jonge-ambtenaren-de-gemeente-verlaten-te-weinig-carriereontwikkeling
https://www.uu.nl/nieuws/waarom-jonge-ambtenaren-de-gemeente-verlaten-te-weinig-carriereontwikkeling
https://www.uu.nl/nieuws/waarom-jonge-ambtenaren-de-gemeente-verlaten-te-weinig-carriereontwikkeling
https://www.uu.nl/nieuws/waarom-jonge-ambtenaren-de-gemeente-verlaten-te-weinig-carriereontwikkeling
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Voorkomen van vertrek (jonge) gemeenteambtenaren



Nieuw personeel 
zelf opleiden

Talent binnen eigen
organisatie benutten

Focus op skills
Inzet mensen met 
een arbeidsbeperking

Openstaan voor 
55-plussers

Inzet statushouders
en asielzoekers

Werven in andere regio’s

Werven in het buitenland

Herverdelen van taken

Aanpak administratieve
belasting

Meer uren werken
mogelijk maken

Openstaan voor 
kleine contracten

Leermeesters inzetten

Samenwerking op gebied 
van personeel

Inzet technologie

Tevreden en betrokken 
medewerkers

Stimuleren van 
leren en ontwikkelen

Aandacht voor vitaliteit

Fysieke belasting
verminderen

Werkdruk verlichten
Arbeidsvoorwaarden 
op orde

Aandacht voor werktijden
en roosters

Personeel faciliteren

Aandacht voor 
sfeer en cultuur

Employer branding

Breder werven

Werven via open hiring

Werkprocessen kritisch 
bekijken

Combinatiebanen
faciliteren

Goede onboarding

Ondersteunen bij 
geldzorgen

Inzet gepensioneerden

Werk anders 
organiseren

Personeel 
behouden

Laagdrempelig 
kennismaken

Studenten 
interesseren

Generatiemanagement

Meeste winst?

• Vergrijzing gaat rol spelen
• Aanbod blijft schaars
• Verhogen arbeids-

productiviteit



RISICO’S

➢ Werkgelegenheid daalt mogelijk 

➢ Nivellering binnen beroepen

➢ Juniorfuncties komen in de knel omdat 
voorbereidend werk verdwijnt

➢ Werk wordt minder leuk (want alleen 
rotklusjes blijven over)

➢ Bepaalde beroepen kunnen verdwijnen

KANSEN

➢ Arbeidsproductiviteit stijgt door ‘AI als 
assistent’

➢ Leveling-up effect

➢ Verlaagt toetredingsdrempels tot bepaalde 
beroepen

➢ Werk wordt leuker (want AI neemt rotklusjes 
over)

➢ Nieuwe beroepen ontstaan

AI als oplossing of bedreiging?
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• Arbeidsmarkt = krap, blijft 
(voorlopig) krap

• Structurele oplossingen vragen om 
een andere denkwijze 

Werving, HR, organisatie-inrichting en 
processen

• Er is niet één juiste oplossingsrichting

Tot slot..

• Schaak op meerdere borden tegelijk

• Leer van voorbeelden, zowel binnen als 
buiten de sector



Stef.molleman@uwv.nl
Stef Molleman | LinkedIn

Arbeidsmarktinformatie

34 oplossingen, 9 oplossingen voor overheden
Oplossingen voor personeelstekorten
Oplossingen voor tekorten overheidspersoneel

Werkgeversinspiratie & advies
https://inspiratie.uwv.nl/werkgeverschap
Het Landelijk WerkgeversServicepunt

Contact/info

mailto:Stef.molleman@uwv.nl
https://www.linkedin.com/in/stefmolleman/
https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie
https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie/werving-behoud/oplossingen-voor-personeelstekorten
https://www.werk.nl/arbeidsmarktinformatie/sector/overheid/oplossingen-tekorten-overheidspersoneel
https://inspiratie.uwv.nl/werkgeverschap
https://www.werk.nl/werkgevers/wervingsadvies/werkgeversservicepunt/landelijk/index.aspx#:~:text=U%20kunt%20bij%20de%20landelijk,%2D%2C%20uitstroom%2D%20en%20scholingstrajecten.
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