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Aanpak 

Resultaten WSGO Personeelsmonitor 2024

Benchmarktool 
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▪ Online enquête onder WSGO-leden

▪ 45 procent responspercentage

▪ Vragen over gevoerd HR-beleid, ziekteverzuim, externe inhuur, opleiding en ontwikkeling

▪ Koppeling enquêtegegevens aan microdatabestanden van CBS (o.b.v. KvK-nummer)

▪ CBS Microdata: informatie over alle werknemers (lonen, banen en arbeidsrelaties) bij alle WSGO-leden

▪ Rijke dataset aan kwalitatieve als kwantitatieve gegevens 

AANPAK 
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▪ Personeelsmonitor 2024 bevat informatie over:

▪ Kenmerken van bezetting 

▪ Personeelsmobiliteit

▪ Beloningen

▪ Externe inhuur

▪ Ziekteverzuim

▪ Opleiding en ontwikkeling

▪ HR-beleid, verzuimbeleid en beleid om externe inhuur te verminderen

▪ Nieuw t.o.v. 2023:

▪ méér aandacht voor best practices: welk beleid werkt goed? 

▪ meer detailinformatie over lonen en mobiliteit

▪ meer duiding bij ontwikkelingen

▪ Benchmarktool met alle resultaten naar organisatie-omvang

AANPAK 
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Mannen werken vaker in hoge leeftijdsgroepen (60+) dan vrouwen.
PERSONEELSBEZETTING

20% van mannen 60+, 
tegenover 15% vrouwen
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PERSONEELSMOBIL ITE IT

Minder instroom, méér 
uitstroom dan in 2023

Maar: nog steeds meer 
instroom dan uitstroom →

WSGO’s groeien
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PERSONEELSMOBIL ITE IT

Redenen voor uitstroom zijn 
vooral: toe aan nieuwe 

uitdaging, elders betere 
arbeidsvoorwaarden en 
onvoldoende groei - en 

ontwikkelmogelijkheden
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BELONINGEN

Tot 35 verdienen mannen en 
vrouwen evenveel per maand,
vanaf 35 jaar ligt het loon van 
mannen hoger dan vrouwen

Reden: vrouwen verminderen 
hun arbeidsduur sterker over 

de loopbaan. Komst van 
kinderen speelt daarbij 

belangrijke rol 
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BELONINGEN

Maar als we naar uurloon 
kijken, zien we dat vrouwen 

t/m 45 jaar méér uurloon 
ontvangen dan mannen, daarna 
lopen uurlonen gelijk op, vanaf 
55 jaar verdienen mannen meer 

T.o.v. 2023 zien we sterkere 
stijging in uurloon van vrouwen 
dan van mannen in vrijwel alle 
leeftijdscategorieën. Sluit aan 

bij landelijk beeld. 
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EXTERNE INH UUR  

Aandeel externe inhuur vrijwel 
hetzelfde als in 2023, maar 

lager dan bij gemeenten. 
Vooral zzp’ers en detachees

veel ingezet. 

T.o.v. 2023 voeren WSGO -leden 
vaker actief beleid om externe 

inhuur te verminderen. 
Vermoedelijk opheffing van 

handhavingsmoratorium Wet 
DGA
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EXTERNE INH UUR  

WSGO -leden verminderen 
externe inhuur door aanbieden 

tijdelijke contracten aan 
voormalig zzp’ers en flexibele 

inzet (eigen) medewerkers.
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ZIEKTEV ERZUIM

Ziekteverzuimpercentage 
vergelijkbaar met 2023 en met 

Nederlandse Gemeenten. 
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ZIEKTEV ERZUIM

Bron: xxxx

Maatregelen vooral gericht op re -
integratie (verplicht Wet verbetering 
Poortwachter), maar nog weinig op 

preventie: ergonomische aanpassingen, 
werkdrukverlaging, vitaliteitsprogramma’s 
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ZIEKTEV ERZUIM

Bron: xxxx

Maatregelen gericht op re - integratie ook 
meest effectief ervaren. Direct effect op 
verzuimpercentage, terwijl preventieve 

maatregelen pas op langere termijn een 
(onzeker) effect hebben.
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▪ De krappe arbeidsmarkt bemoeilijkt zowel het aantrekken van nieuw personeel als het behouden van 

huidige medewerkers. Oplossingen op drie terreinen:

1. Het werven van nieuw personeel (89% van WSGO-leden)

2. Het binden en boeien van medewerkers (98%)

3. Het anders organiseren van werk (73%)

H R -BELEID  
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H R -BELEID :  WERV EN  NIEUW PERSONEEL

Meest genomen 
wervingsmaatregelen: 
(1) werven op skills ( ipv
diploma’s), 
(2) laagdrempelig kennis 
maken met organisatie, 
(3) studenten 
interesseren, zelf 
opleiden

→ Ook meest effectief 
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H R -BELEID :  B INDEN  EN BOEIEN

Meest genomen maatregelen:
(1) stimuleren leren en ontwikkelen
(2) Aandacht tevreden en betrokken 
medewerkers
(3) Aandacht sfeer en cultuur
(4) Goede onboardig
(5) Aandacht vitaliteit

→ Eerste 4 behoren tot meest 
effectieve maatregelen, 
vitaliteitsprogramma beperkt effectief 
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H R -BELEID :  RE - ORGANISEREN

Meest genomen maatregelen:
(1) Functies en taken combineren
(2) Inzet van technologie
(3) Meer uren werk mogelijk maken
(4) terugdringen administratieve 

belasting

→ Ook als meest effectief 
beschouwd
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▪ Meer detailinformatie in rapport: Nieuwe WSGO Personeelsmonitor 2024 | Werkgeversvereniging 

Samenwerkende Gemeentelijke Organisaties

▪ Binnenkort starten we met de PM over het jaar 2025. Dan ontvangen jullie wederom een uitnodiging om 

de enquête in te vullen. 

▪ Vragen?

TOT SLOT 

https://wsgo.nl/nieuws/nieuwe-wsgo-personeelsmonitor-2024
https://wsgo.nl/nieuws/nieuwe-wsgo-personeelsmonitor-2024
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